Documento de antecedentes 4
Un aliado importante: el sector privadoll

¢Queé relacion tiene el sector privado con la explotacion sexual comercial de los nifios?

Ya sea por omision u omision, el sector privado esta involucrado en la explotacién sexual comercial de los
nifiost] Tres subsectores dentro de la empresa privada han ocupado tradicionalmente un lugar prominente
en los debates sobre la explotaciéon sexual comercial de los nifios. Se trata de las industrias de viajes y
turismo, los medios de comunicacion y las actividades relacionadas con las nuevas tecnologias.

La industria de viajes y turismo toma desde hace varios afilos medidas activas para resolver el problema de
su participacion en la explotacion sexual comercial de los nifios y elaborar estrategias para acabar con ella.
El sector de los medios de comunicacion, que comprende entre otros a los periodistas, los fotografos, las
agencias que representan a los actores y los modelos, las companias musicales, las empresas de publicidad,
también se han esforzado por participar en las labores de denuncia de la explotacién sexual comercial de
los nifios, aunque existe una contradicciéon entre la manera en que los medios tratan esa forma de
explotacion desde el punto de vista periodistico y los estrechos vinculos que existen entre los mensajes de
propaganda y la influencia que ejercen con respecto a la vulnerabilidad de los nifios y las razones con que
los explotadores justifican sus acciones.

El grupo de empresas relativamente nuevas dedicadas a las nuevas tecnologias —desde los proveedores de
servicios en la Red hasta las compafifas de telecomunicaciones y los fabricantes de equipos de grabacion
de imagenes digitales— ha sido objeto de una considerable atencién desde el primer Congreso Mundial
contra la Explotacién Sexual Comercial de los Nifios, que se llevé a cabo en Estocolmo en 1996,
principalmente sobre la cuestiéon de la pornografia infantil basada en la Red, aunque atn no se han
investigado los vinculos entre esa tecnologia y la explotacion sexual comercial de los nifios.

En general, aunque pueda ser verdad que las empresas con fines de lucro estén interesadas en los derechos
de los niflos y comprometidas con su vigencia, éste no es un aspecto central, sino secundario, de sus
actividades comerciales. Este aspecto de su labor se distingue de la que realizan las organizaciones sin fines
de lucro. También existe un peligro muy real de que las corporaciones con fines de lucro subordinen los
derechos de los nifios a su interés en obtener ganancias. Por ejemplo, las industrias privadas pueden estar
interesadas en ayudar a que los jévenes mejoren sus posibilidades en materia de empleo, pero si los gastos
que eso representa no se recuperan, la firma puede sentir la tentacién y la presion (de sus accionistas, por
ejemplo) de abandonar tales esfuerzos.

¢Existen normas de derecho internacional donde se aborden las responsabilidades del sector
privado?

La Convencién sobre los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas (1989) presenta el conjunto de
medidas de proteccion de los derechos del nifio mas amplio y mas respaldado por el mundo. Los articulos
31y 37 enumeran los derechos de la nifiez a la educacion, el esparcimiento y el desarrollo, y prohiben varias
formas de abuso, entre ellas la explotacion econémica y sexual. El Convenio 182 sobre la prohibicion de
las peores formas de trabajo infantil y la accién inmediata para su eliminacién, de la Organizacion
Internacional del Trabajo (1999), resulta particularmente pertinente porque obliga a los Estados Miembros
a colaborar y consultar con las organizaciones de empleados y de trabajadores a fin de eliminar la
explotacion sexual comercial de los nifios por tratarse de la forma mas perjudicial de trabajo infantil. Entre
los aspectos a los que se deben referir estas consultas figuran la prevencion de las formas peligrosas de
trabajo y la denuncia de los casos de abuso. Otros instrumentos de la Organizaciéon Internacional del
Trabajo referidos a la edad minima de empleo, los trabajos en condiciones muy similares a la esclavitud y



las normas de empleo también resultan instrumentos muy utiles para establecer una colaboracién entre el
sector laboral y los organismos no gubernamentales e intergubernamentales.

Se han elaborado diversas declaraciones multilaterales que no tienen caracter obligatorio con el fin de
imponer limitaciones al trabajo en las industrias del sector privado, en especial las de origen multinacional.
En muchas de estas declaraciones se incluye a los Estados, los empresarios y los trabajadores. Y lo que
quiza resulte mas importante, esas declaraciones establecen no sélo la necesidad de que las industrias
privadas respeten los derechos de los trabajadores sino también que la posicion que ocupan en la sociedad
les impone la obligacién de fomentar e incrementar el respeto por los derechos humanos. También se
establecen protecciones y obligaciones en las Directrices para las Empresas Multinacionales (1977) de la
Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econémico..

Las Naciones Unidas han elaborado recientemente el “Pacto Mundial”’, que exhorta a las empresas a
demostrar buenas “cualidades civicas mundiales” en los estados en que realicen negocios. La seccién de ese
documento dedicada a los derechos humanos explica que las empresas deberfan apoyar y respetar la
proteccion de los derechos humanos internacionalmente reconocidos en sus esferas de influencia y
asegurarse de que no son complices de abusos de los derechos humanos. Aunque el Pacto tiene caracter
voluntario, alerta a las industrias sobre la importancia de los derechos humanos y representa un importante
avance con relacion al respeto y la promocion de tales derechos.

Aunque los instrumentos de esta indole carecen de un caracter obligatorio, no dejan por ello de ofrecer
importantes lineamientos sobre la funciéon que puede desempeniar el sector privado tanto en la proteccion
como en el fomento de los derechos de los nifios, entre ellos el derecho a que se les proteja de la
explotacion.

¢Son las industrias de viajes y turismo, los medios de comunicacion y las nuevas tecnologias las
Unicas involucradas?

Existen muchas industrias privadas que, a pesar de no tener en principio vinculos con la explotacion,
pueden desempefiar un papel importante en la lucha contra ella.

Debido, por ejemplo, a que muchos de los nifios que son victimas el trafico citan la falta de empleo, las
condiciones de vida deficientes y la bisqueda de un futuro mejor como las razones principales por las que
abandonan sus hogares y corren peligro, es evidente que las empresas que pueden ofrecer a los jévenes
oportunidades realistas de empleo, salarios razonables y condiciones de trabajo respetables pueden ejercer
una gran influencia en la proteccién de los nifios de la explotacion.

Ademas de ello, muchas industrias pueden tomar medidas de prevencién, como por ejemplo establecer
programas de capacitacion laboral para los jévenes, especialmente aquellos que corren mayor peligro de ser
victimas de la explotacién sexual comercial. También pueden poner en marcha programas de tutoria o de
asignacion de fondos o de oportunidades de becas en el sector de la educaciéon. La concienciacion de los
trabajadores, que pueden ser potencialmente abusadores o protectores de los nifios, puede influir en las
actitudes de la comunidad y de los individuos con respecto a su explotacion sexual comercial. La industria
de la alta tecnologia puede, por ejemplo, establecer y poner en practica politicas que no toleran en absoluto
la explotacién de los nifios y la transmisién de pornografia infantil en linea.

LLa comunidad de las organizaciones intergubernamentales y no gubernamentales puede ofrecer ejemplos
de proyectos que el sector privado podria imitar. El UNICEF, la OTI, el ONUSIDA y diversas
organizaciones no gubernamentales cuentan con proyectos desarrollados en cooperaciéon con los
empleadores en los que se ofrecen a los nifios vulnerables oportunidades en materia de capacitacion y
empleo. Esos proyectos constituyen medidas de prevencion destinadas a mejorar las aptitudes y generar
optimismo acerca de las oportunidades ajenas a los sectores de trabajo de alto riesgo asi como medidas de
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rehabilitacién orientadas a dar confianza y aumentar la capacidad de conseguir empleos de los nifios que
han sido liberados de las actividades sexuales comerciales. I.a OIT ha colaborado con sus aliados
tradicionales del sector laboral en diversos proyectos originales en los cuales los sindicatos, por ejemplo,
han sumado sus esfuerzos a los de la organizaciéon a fin de elaborar materiales de capacitaciéon y
concienciacion para la movilizacién de los trabajadores.

Las organizaciones que reclutan o emplean adultos para trabajar con nifios pueden establecer
procedimientos estrictos para la seleccion de sus empleados a fin de asegurarse que no tengan antecedentes
de comportamientos inadecuados. Los programas de investigacion de los empleados potenciales resultan
especialmente importantes en el caso de cierto tipo de actividades, como los campamentos de verano, los
colegios de internados y los establecimientos de cuidado diurno de los nifios. Dicho en otras palabras, el
solo hecho de tener conciencia de la existencia de la explotacion sexual comercial de los nifios y del riesgo
potencial que ellos corren representa para las empresas privadas una posibilidad de tomar las medidas
adecuadas y de descubrir cudles son las mejores sistemas para responder al desafio. Hay muchas otras
formas en que el sector privado que no esté involucrado de ninguna manera en la explotaciéon sexual
comercial de los nifios puede ayudar a eliminarla. ILas alianzas con otros agentes pueden resultar muy ttiles
y fructiferas.

También esta ampliamente comprobado que los consumidores estin muy interesados en que las
corporaciones rindan cuenta de sus acciones, especialmente las que afectan al medio ambiente, sus
comunidades y sus familias, incluso los derechos de los nifios. Las actividades relacionadas con la
promocioén y el fomento de esos derechos pueden constituir politicas comerciales inteligentes.

¢Qué ha hecho el subsector del viaje y el turismo desde el Congreso de Estocolmo?

Las industrias de los viajes y el turismo estuvieron bien representadas en el primer Congreso Mundial, y sus
delegados presentaron varios acuerdos y resoluciones importantes. En los cinco afios transcurridos desde
entonces, se han elaborado muchas iniciativas nuevas. Sin embargo, las agrupaciones de defensa de los
nifios y las autoridades policiales y judiciales temen que el sector no haya tomado todas las medidas
necesarias para vigilar y denunciar las instancias de abuso infantil.

Aunque el término “viajes y turismos” se menciona frecuentemente en los debates sobre la explotacion
sexual comercial de los nifios, no existe una definicién unica que abarque todos los aspectos de esa
actividad comercial. El subsector incluye sin duda a los agentes de turismo, los organizadores de viajes y
giras, las lineas aéreas y los hoteles, pero en ¢l también se puede incluir a los agentes de viajes mayoristas,
las compafifas de excursiones, los bares y clubes nocturnos, los restaurantes, las empresas de autobuses y
ferroviarias, los organismos de seguridad locales y otros. Aunque resulta mas facil establecer la identidad
de algunas de esas industrias que de otras, y por lo tanto son mas faciles de controlar mediante el empleo
de los modelos juridicos tradicionales, todos los individuos relacionados con ese subsector tienen la
obligaciéon moral de proteger a los nifios de los dafios que puedan derivarse de los servicios que prestan.

Segun algunos informes, 1 de cada 16 trabajadores del mundo se ocupa de la alimentacion, el alojamiento,
el entretenimiento y el transporte de turistas y viajeros. Los empleados pueden desempefiar funciones mas
importantes que sus empresas en la lucha contra la explotacién sexual comercial de los nifios. Toda medida
o respuesta que elabore una organizacion o asociacion soélo sera eficaz en la medida en que sus empleados
la conozcan y crean en sus objetivos. La industria del viaje y del turismo emplea con frecuencia trabajadores
con escasa educacion, de quienes se aprovecha pagandoles salarios bajos y no ofreciéndoles beneficios.
Ademas, el caracter estacional del turismo es a menudo causa de periodos ciclicos de despidos de muchos
empleados. El problema se agrava debido a que los trabajadores locales por lo general tienen empleos de
bajo nivel, mientras que los puestos jerarquicos se reservan para las personas foraneas. Estos factores
pueden ser motivo de insatisfaccion laboral y de frustraciéon por parte de los empleados. En este caso, el
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subsector debe reconocer que el respeto por los derechos de su fuerza laboral puede constituir un elemento
importante en lo que respecta a garantizar los derechos de los nifios con quienes sus empleados estan en
contacto.

La Organizaciéon Mundial del Turismo (OMT) es la tnica organizacion intergubernamental que sirve de
foro mundial para tratar las cuestiones y politicas relacionadas con el turismo. Esta constituida por 138
paises y territorios, ademas de mas de 350 miembros de los sectores publico y privado. La misién de la
OMT consiste en promover y fomentar el turismo como medio importante de alentar la paz y la
comprension internacional, el desarrollo econémico y el comercio internacional. En octubre de 1999, la
Asamblea General de la OMT aprob6 un nuevo Cédigo Mundial de Etica para el Turismo. El parrafo 3
del Articulo 2 del documento establece que “la explotacion de los seres humanos de cualquier indole,
especialmente la explotacion sexual, y particularmente cuando se trata de los nifios, contradice los objetivos
fundamentales del turismo y constituye la negacién del turismo... deberfa ser combatida enérgicamente...
y castigada si contemplaciones por las leyes nacionales de los paises receptores y de los pafses de quienes
la perpetran”.

Los gobiernos de los paises que respaldan en el Cédigo se han puesto de acuerdo en que deben sancionar

leyes y establecer controles mas estrictos con respecto al sector privado, a fin de garantizar que los nifios
que habitan en sus territorios estén protegidos de los dafios que puedan ocurrir como resultado de que se
toleren o pasen por alto las violaciones. LLos miembros privados de la OMT que respaldan la iniciativa han
convenido que adheriran al Cédigo.

En cooperacion con ECPAT y otras organizaciones intergubernamentales como el UNICEF, Interpol, la
UNESCO y la OTI, la OMT también ha puesto en marcha un programa de vigilancia de la prostitucion
infantil y el turismo. Este programa tiene como objetivo prevenir, descubrir, aislar y eliminar la explotacion
de los niflos en el turismo sexual. Hasta la fecha, el programa ha elaborado y puesto en practica una
campafia de difusion y distribuciéon de un logotipo que las firmas comerciales emplean para demostrar su
compromiso con la eliminacién de la explotacion sexual comercial de los nifios. También existe un sitio en
la Red de este programa.

Muchas organizaciones internacionales que agrupan a asociaciones del sector privado han elaborado
normas y aprobado mociones destinadas a vigilar y regular a sus miembros. La Federacion Universal de
Asociaciones de Agentes de Viajes (UFTAA) ha aprobado la Carta sobre la niniez y los agentes de viajes. Uno de
los aspectos originales de este documento es que establece un mecanismo mediante el cual exige a sus
miembros a que ayuden a las organizaciones a restablecer la dignidad y la salud fisica y mental de las
victimas de la explotacién sexual comercial de los nifios. De manera similar, la Federacién Internacional
de Excursiones (IFTO) cuenta con un Codigo de Operaciones contra la Explotacion Sexual de los Nifios.
La Federacion de Organizaciones Internacionales de Turismo Juvenil (FIYTO) aprobd una resolucion

destinada a combatir el turismo sexual infantil, al igual que la Federaciéon Internacional de Organizaciones
de Turismo de Mujeres (IFOMT).

Los agentes de viajes y los operadores de excursiones no representan las inicas industrias que han tomado
medidas en este sentido. En 1990, la International Union of Food, Agriculture, Hotel, Restanrant, Catering, Tobacco
and Allied Workers’ Associations (IUF/UITA/IUL) aprob6é una Resolucién sobre el Tutismo y la
Prostituciéon y ese mismo afio, la Asociaciéon Internacional del Transporte Aéreo (IATA) redactd su
Resolucién Final de Condena a la Explotacion Sexual Comercial de los Nifios.

Aunque todas estas cartas y resoluciones constituyen pasos positivos en la lucha contra la explotacion
sexual comercial de los nifios, se trata, en su mayorfa, de medidas de caracter voluntario. Si un miembro
decide ignorar alguna de esas resoluciones, lo peor que le puede suceder es que sea separado de la
organizacion. Ademas de ello, el contenido de esas cartas y resoluciones suele ser el resultado de intensas
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negociaciones entre diversos aliados, entre los que figuran tanto los sindicatos como los cuerpos directivos
de las empresas. Debido a ello, muchos de los conceptos que figuran en los documentos carecen de la
fuerza que deberfan tener.

Las organizaciones europeas también han generado diversas iniciativas exitosas. El Group of National Travel
Agents and Tour Operators Association (ECTAA), que funciona en los paises de la Unién Europea, aprobé la
Declaracién contra el Turismo Sexual Infantil, mediante la cual sus miembros se comprometieron a excluir
“sin demora” a los integrantes de quienes se compruebe que estan involucrados en ese tipo de actividades.
En 1997, 1a National Associations of Hotels, Restanrants, Cafés and Similar Establishments (Hotrec) dio a conocer
su Declaracion contra la Explotacién Sexual de los Nifios. En ese documento se “lamenta” el empleo del
término “turismo sexual e infantil” debido a que “es altamente perjudicial para la imagen de la industria
turfstica. Tales crimenes se deben a los abusadores sexuales de los nifios y, desafortunadamente, tienen
lugar en toda clase de circunstancias no relacionadas con las actividades turisticas”.

En diversos paises se han aprobado en forma independiente cédigos o programas nacionales para la
industria de los viajes y el turismo. El c6digo de conducta para operadores de excursiones mas amplio fue
elaborado en 1998 por la filial sueca de ECPAT, que solicité el aporte de diversas organizaciones que se
verfan afectadas por la aprobacion de ese cédigo. Entre ellas figuraban las filiales nacionales de UFTAA,
ECTAA, OMT y ECPAT, asi como los operadores de excursiones escandinavos. Tras un proceso de
colaboraciéon que desembocéd en la aprobaciéon del documento, se firmaron varios “contratos de
conformidad” con representantes de la industria. Esos contratos fueron aprobados por un 95% de las
firmas suecas del turismo y un 75% del mercado nérdico. En noviembre de 1999, Alemania y Austria se
sumaron a la coalicién. En enero de 2001, también comprometieron su participacion Italia, los Paises Bajos
y el Reino Unido. Los fondos provienen de los gobiernos de esos pafses y de la Comisiéon Europea, y
muchos apoyan la propuesta de que los operadores excursiones también suministren fondos.

El cédigo contempla cinco criterios: la formulaciéon de una politica ética con respecto al turismo sexual
infantil; la capacitacion del personal de los paises de origen y de destino; la inclusion de una clausula en los
contratos con los abastecedores de repudio de las actividades sexuales en las que participen nifos; el
suministro de informacién a los viajeros por medio de catalogos, panfletos, peliculas a bordo de los
aviones, mensajes en los boletos y otros documentos comerciales, en la Red, etc. .; y el suministro
informacién a los miembros mas importantes de la poblacién local. La iniciativa también contempla el
empleo de mecanismos de vigilancia por parte de organismos independientes. Este es un elemento
especialmente importante que apunta a la existencia de un proceso de rendicioén de cuentas que asegure que
se cuente con poderosos incentivos para respetar el Codigo. El Coédigo ha sido puesto en practica en
Tailandia, Sri Lanka, la India, el Brasil, la Republica Dominicana y Cuba, paises donde la ECPAT cumple
funciones interinas de vigilancia. Este proceso ha ejercido una importante influencia positiva, y diversos
paises han manifestado interés en sumarse a la coalicion. Los operadores de excursiones escandinavos
anunciaron en marzo de 2001 que pondran en practica el Cédigo en Gambia, Vietnam, Bulgaria, Kenia,
Turquia y Bali en Indonesia.

Sin embargo, los c6digos como éste podrian no resultar tan eficaces en todas las regiones del mundo. La
filial australiana de ECPAT, por ejemplo, ha sefialado que los cédigos de conducta de este tipo tendrian
efectos limitados en ese pais debido a que el turismo sexual infantil australiano tiende a desarrollarse fuera
de la esfera habitual de la industria del turismo. Sin embargo, en Australia se lleva a cabo un buen nimero
de esfuerzos originales, entre ellos la inclusion de una clausula que prohibe este tipo de turismo en el codigo
ético de la Federacion Australiana de Agentes de Viajes. El turismo sexual infantil también se trata en los
programas de estudios de turismo nacionales, a fin de que los estudiantes tengan conciencia del problema.
Recientemente se puso marcha un nuevo programa, Travel with Care, mediante el cual se distribuyeron
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materiales educacionales orientados a combatir el turismo sexual infantil a todos los integrantes de la
industria turistica. Otro programa original, llamado Child Wise Tourism, se ejecuta en los lugares de destino
de los viajeros, y ayuda en la creacion de capacidad para la prevencion del turismo sexual infantil. La filial
australiana de ECPAT prepar6 un modelo y materiales de capacitacién para los estudiantes de la industria
del turismo, los educadores y los guias turisticos. En esa tarea colabord estrechamente la empresa turistica
australiana Intrepid.

¢Hay una mayor comprension del turismo sexual infantil?

Para dar respuesta a las preocupaciones de que las actividades de lucha contra el turismo sexual infantil
posteriores al primer Congreso Mundial no habrian sido adecuadas, ECPAT International encargd la
realizacion de un informe acerca del estado de la campafia mundial contra esa actividad delictiva. Se
llevaron a cabo encuestas mundiales sobre el turismo sexual infantil con el proposito de emplear esa
informacién para elaborar una estrategia que fomentara la eliminacion de esa forma de turismo, y se
individualizaron ejemplos de practicas adecuadas tanto en la industria del turismo como en los sectores no
gubernamentales.

El informe, titulado Child Sex Tourisn and Action Plan, pone de relieve varias necesidades aun no satisfechas,
como la elaboraciéon de una metodologia para cuantificar el volumen del turismo sexual infantil; el disefio
de una metodologia para mantener un registro de las detenciones y condenas de personas involucradas en
el turismo sexual infantil; la elaboracion y difusion de las practicas adecuadas; el desarrollo de un programa
de apoyo para los aliados del turismo sexual comercial en Asia, América latina y el Caribe; y la creacion de
un programa de informacién y capacitacion en cooperacion con la industria turistica de América del Norte.

En el informe se individualizaron los sectores que participan en el turismo sexual infantil y se puso de
relieve partes de las labores que aun quedan por realizar. El documento sefiala que la explotacion sexual
comercial de los nifios se lleva a cabo de diversas maneras. Entre las industrias y los individuos implicados
figuran la Red, el personal hotelero, los conductores de taxis, las estaciones de transporte publico, las
familias, los proxenetas, los prostibulos y las agencias de “acompafiantes”, y los agentes callejeros. Dice,
asimismo, que la explotaciéon sexual comercial de los nifios ocurre en muchos sitios diferentes, como los
hoteles, las casas de huéspedes, los departamentos y casas que se alquilan a los turistas, los prostibulos y los
lugares publicos.

El informe concluye que, aunque se han dado pasos muy importantes, queda mucho por hacer,
especialmente en lo que concierne a la educacion y la capacitacion. También propone que se eleve el grado
de conciencia y recomienda la creacién de una base internacional de datos. Asimismo, propone la creacion
de una oficina de turismo dependiente de la ECPAT con el propésito de “poner en marcha y coordinar
nuevas medidas, asi como incentivar a las agrupaciones nacionales”. El informe recomienda también que
las organizaciones dedicadas a la lucha contra la explotaciéon sexual comercial de los nifios mejoren su
grado de comprension de los avances tecnologicos, asi como su participacion en los mismos.

¢Qué funcion deben cumplir los medios de comunicacién?

Las funciones que cumplen los medios de comunicacién tanto en la protecciéon como en la explotacion de
los nifios es motivo de intenso debate. Con frecuencia, el debate acerca de la relacion de los medios de
informacién con la explotacion sexual comercial de los nifios se ha concentrado en la manera en que éstos
informan sobre esa forma de explotacion; a veces de manera responsable y en otras ocasiones en forma
sensacionalista; y en la tendencia demasiado frecuentes de esos medios a llevar a cabo “campanas
proselitistas”, a menudo sin comprender perfectamente los temas que estan tratando. En ese debate se
menciona con frecuencia el alto grado de violencia y sexualidad, asi como la cambiante tolerancia y
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aceptacion por parte del publico, de lo que muchos consideran descripciones o representaciones extremas
de esos fenémenos. Lo que se menciona con mucha menos frecuencia es el considerable poder de los
medios de comunicacién y las maneras en que éste podria ser aprovechado para proteger a los nifios, para
informar, para aclarar y para movilizar.

El gobierno de Noruega resumi6 estos conceptos cuando hizo una exhortacion en pro del establecimiento
de relaciones positivas entre los nifios y los medios de comunicacién, con motivo del décimo aniversario
de la Convencioén sobre los Derechos del Nifio, aprobada en noviembre de 1990. En el Desafio de Oslo
se afirmo que “en muchos sentidos, los medios de comunicacion son los mejores amigos de los nifios. La
amplia diversidad de la television, la radio, el cine, la publicidad, la Red, los materiales impresos, la musica
y otros, hace posible que protejan, informen, eduquen, nutran, entretengan y alienten y acompafien a los
nifios y a los jévenes de manera inigualable. Sin embargo, esos mismos de medios de comunicacion
disponen del poder y la capacidad para explotar, abusar, desorientar, excluir y corromper a los nifios; y al
hacerlo, privarlos de los derechos que la Convencién (sobre los Derechos del Nifio) se propone
garantizarles. Debido a su profunda y creciente influencia en las vidas de los nifios, los medios de
comunicacién constituyen una poderosa fuerza para el bien o para el mal en sus vidas”.

Como resultado del primer Congreso Mundial contra la Explotacion Sexual Comercial de los Nifios y del
Desafio de Oslo, se han elaborado diversos programas, tanto por los medios como con los medios, con el
objetivo de encauzar el poder de los medios de comunicacién para combatir la explotacion sexual
comercial de los nifios y proteger a estos de esa forma de explotacion.

Varias iniciativas se han concentrado, por ejemplo, en la colaboraciéon con los periodistas, a fin de
alentarlos a que informen mejor no sélo sobre las historias individuales de los nifios sino también sobre una
serie mas amplia de acontecimientos que pueden afectar la vida de los menores. La organizaciéon no
gubernamental britanica PressWise ha colaborado con la oficina regional del UNICEF para Europa
Central y Oriental, la Confederacion de Estados Independientes y los Estados Balticos en la realizacion de
sesiones de capacitacion para periodistas, en las que se les alienta a formular las preguntas que confrontan
en su quehacer cotidiano cuando deciden qué historias cubriran y de qué manera lo haran. Los
capacitadotes de PressWise son periodistas y ex profesionales de los medios de comunicaciéon que aportan
al trabajo de la alianza un profundo conocimiento de los medios y de la credibilidad de sus colegas.

Un ejemplo que se cita a menudo es la frecuencia con que los informes periodisticos sobre el turismo
sexual infantil dan a conocer los nombres de los centros turisticos donde los abusadores de los nifios
cobran sus presas. Para el lector promedio se trata de un detalle sin mucha importancia, pero la
informacién es de gran valor para los abusadores que estén planificando sus proximas vacaciones. Para un
periodista que esté elaborando un articulo con el que se propone elevar el nivel de conciencia publica sobre
la explotacién sexual de los nifios, esta circunstancia puede no resultar inmediatamente obvia.

LLa metodologia periodistica que no tiene en cuenta las circunstancias complejas de la explotacién sexual
comercial de los nifios puede también distorsionar a veces cuestiones importantes, dar caracter
sensacionalista a la explotacion o movilizar a la opinién publica en direcciones inadecuadas. Claro ejemplo
de esto son las “cacerias de brujas” que han orquestado algunos periédicos sensacionalistas y que han dado
como resultado que ciertos pedofilos convictos hayan sido perseguidos y atacados por ciudadanos
indignados que probablemente ignoren que la mayorfa de los abusadores sexuales de los nifilos no son
pedodfilos ni son convictos, sino que se trata de personas “comunes y corrientes” que pasan desapercibidas
en sus propios vecindarios.

Por otro lado, no hay duda que una parte importante de las consecuencias del primer Congreso Mundial
con relacién a la prominencia que adquiri6 la explotacion sexual comercial de los nifios en los temarios
internacionales se debi6 al trabajo ejemplar que realizaron periodistas de todo el mundo, no sélo durante
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la reunién de Estocolmo sino en los meses previos al Congreso, y cuando informaron sobre las diversas
consultas regionales preparatorias.

El secreto de la buena practica periodistica sobre el tema de la explotacién sexual comercial de los nifios
consiste en comprender y aceptar que los hombres y mujeres de prensa no son observadores distantes sino
protagonistas importantes de la lucha contra esa forma de explotacion. La politica mas eficaz al respecto
consiste en colaborar con ellos, respetar las caracteristicas de su profesion y darles apoyo en su trabajo.

También es importante comprender la importancia que pueden tener los medios de comunicacién con
respecto al fomento de la potenciacién juvenil. Las actividades orientadas a aumentar el nivel de confianza
en ellos mismos de los jovenes, asi como su sentimiento de identidad, son fundamentales para que éstos
desarrollen al maximo su potencial y para ayudar a prevenir su explotacion. La cultura moderna basada en
los medios de comunicacién ha ejercido una creciente influencia en los jovenes con respecto a la
sexualidad, superando en muchos casos a las fuentes tradicionales de educacién sobre ese tema. Las
imagenes que presentan los medios de comunicacion son poderosas y omnipresentes, y los jovenes de todo
el mundo se sienten cémodos en un mundo mediatizado.

A fin de que los medios de comunicaciéon puedan educar a los jovenes de manera compatible con las
perspectivas mundiales tradicionales, se estan elaborando varios nuevos programas. Los periodistas
pueden desempefiar funciones importantes con respecto a la educacion sexual que sirva para tratar diversas
cuestiones importantes sobre la salud reproductiva, como el VIH/SIDA y el embarazo. Las campafias de
ese tipo se han llevado a cabo mediante el uso de revistas de historietas, publicaciones orientadas a los
jovenes y otros medios de difusién de la cultura popular. En Nigeria, un original programa fundamenta sus
campafias en la premisa de que “sélo los adolescentes que se conocen y valoran a si mismos, y que estan
al tanto de las opciones de las que disponen y cuentan con las aptitudes necesarias, estan capacitados para
mantener relaciones sexuales mas seguras y responsables”.

Las imagenes de los nifios en los medios de comunicacién y la explotacion sexual comercial de
los nifios.

Las imagenes siguen desempefiando una funcién importante con respecto a la industria sexual infantil, y
el sector privado puede tomar medidas al respecto. El vinculo mas reconocido entre las imagenes y la
explotacion sexual comercial de los nifios es el que reflejan los sectores de la moda y los videos musicales.
La tendencia actual de emplear adolescentes (o mujeres adultas con cuerpos subdesarrollados) para
promover prendas de vestir, perfumes y otros articulos de consumo relacionados con la moda, a quienes
se presenta en imagenes altamente sexualizadas, ha sido firmemente criticada por las organizaciones de
defensa de los nifios y por quienes estudian y analizan los comportamientos de los abusadores. Esta
comprobado que los abusadores sexuales comparan sus comportamientos con lo que perciben como las
normas aceptadas por la sociedad, y que las imagenes sexualizadas de los nifios les ayudan a justificar
racionalmente sus impulsos y sus acciones. Los comportamientos sexuales cada vez mas explicitos que
aparecen en los videos musicales, incluso en aquellos protagonizados por artistas adolescentes y
escenificados en escuelas o ambientes “adolescentes”, pueden propagar el mensaje dafiino de que la
actividad sexual adolescente es aceptable, brindar justificacion a los abusadores y confundir a los nifios.

Se trata de una cuestion muy debatida acerca de la cual existen muy pocos puntos en comuin. La ausencia
de representantes de la industria de los medios musicales, los juegos de computadoras y otras actividades
responsables de la “formacién de imagenes” de los foros de debate gubernamentales,
intergubernamentales y no gubernamentales es motivo de preocupacion a la que se debe dar respuesta.
Para que este tema sea tratado con seriedad, la retérica de aprobacion y critica que ha caracterizado a esos
debates debe dar paso a la colaboracién y la investigacion.



Lo mismo el valido para la industria de la television y las peliculas cinematograficas. En ese caso, sin
embargo, se han dado pasos destinados a descubrir las maneras en que se puede proteger a los nifios y
alentar la eliminaciéon de su explotacion sexual comercial. Se elaboran programas y directrices orientados
a ayudar a los jovenes actores y actrices que deben trabajar con materiales delicados, y existen diversas
iniciativas que se proponen orientar a los directores de manera que presenten esos temas en forma
adecuada. También se han producido novedades con respecto al filtrado y la clasificacion de los programas
de television a fin de proteger a los nifios de los materiales potencialmente dafiinos. En 1997, el Parlamento
Europeo propuso que las estaciones de television pusieran en practica complejos sistemas de control para
proteger a los nifios. Aunque posteriormente se juzgé que se trataba de una medida prematura, se han
tomado otras destinadas a investigar otros métodos de proteccion. . Provisionalmente, se llego al
compromiso de que los programas potencialmente dafiinos fueran precedidos por las correspondientes
advertencias.

¢Qué consecuencias tiene el desarrollo de las nuevas tecnologias con respecto a la explotaciéon
sexual comercial de los nifios?

Durante el tltimo decenio, la Red ha tenido un desarrollo tan veloz que no ha sido posible elaborar ningin
sistema regulador de la misma. Debido a ello, ese caracter no regulado ha puesto al servicio de los
delincuentes sexuales sistemas de transmision muy veloces, facil acceso y comunicacion, ademas del lujo
de disfrutar del anonimato. Las transmisiones instantaneas de informacion e imagenes reducen el riesgo de
intervencion por parte de los organismos de seguridad y elimina las posibilidades de investigaciones
aduaneras en las fronteras entre pafses.

Pero la Red ha tenido, sin embargo, consecuencias que van mas alla de hacer mas convenientes y menos
arriesgados los métodos existentes de abuso de los nifios., ya que ha presentado la oportunidad de practicar
métodos nuevos y cada vez mas perjudiciales de violaciéon de los nifios. La Red es utilizada de muchas
maneras diferentes con esos propositos de explotacion. El empleo mas conocido de la Red con ese fin es
la publicacién de imagenes pornograficas en las que aparecen nifios. Este empleo de la Red perjudica 4 los
nifios de varias maneras: los nifios son victimas de abuso como parte de la produccién de las imagenes y
cuando son testigos de esos abusos en las pantallas de sus computadoras™ y pueden ser alentados a
participar en la produccion de materiales pornograficos cuando se les muestran imagenes que dan visos de
“normalidad” a esas actividades, y que pueden emplearse para convencernos de que “otros también lo
hacen”.

El aprovechamiento indebido de la enorme esfera de accién de la Red, de la facilidad con que se la puede
utilizar y del hecho de que los nifios se sienten mas cémodos ante el teclado de sus computadoras que sus
padres ha dado a los abusadores la posibilidad de encontrar maneras en las que “pueden hablar”
directamente a los nifios por medio de los grupos de noticias y los sitios de tertulias, entablar amistad con
ellos y aislarlos mediante la duplicidad y la astucia, y atraerlos a encuentros personales donde los pueden
hacer victimas de abusos, a menudo sin que sepan de esto los padres o encargados de los nifios. El cultivo
de la amistad y la asechanza de los nifios son motivo de grave preocupacion, aunque en algunos paises los
especialistas policiales que vigilan la Red hayan tenido notable éxito con respecto a la individualizacion e
intercepcion de quienes realizan estas maniobras.

Un namero creciente de iniciativas por parte de organizaciones no gubernamentales ayuda a los padres,
maestros y otras personas a cargo de los nifios a actualizarse con respecto a la tecnologia que sus hijos
emplean con tanta facilidad, a darles apoyo para que protejan a sus nifios cuando éstos estan en linea y
garantizar su seguridad cuando “navegan” la Red. La organizacion no gubernamental ChildNet
International, con base en Londres, ha elaborado varios proyectos orientados no sélo a aumentar la
proteccion de los nifios sino también a aumentar el grado de comprension acerca del potencial positivo de
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la Red.

Sin embargo, los desafios que presenta la nueva tecnologfa cambian constantemente. Desde 1996 se han
desarrollado nuevas tecnologias que tienen, también en este caso, el potencial de aumentar la
vulnerabilidad de los nifios o de mejorar su proteccion. La telefonfa mévil y los sistemas de mensajes los
servicios de mensajes breve se van convirtiendo en “herramienta” importantes en las manos de los nifios
de los paises altamente industrializados. Si a los padres les resulta dificil vigilar las actividades de sus nifios
en la Red frente a la pantalla de una computadora, ;cémo pueden saber lo que reciben o envian sus hijos
desde un teléfono movil en el patio de la escuela o en la parada del autobus? Y sin embargo, muchos nifios
navegan por la Red, logran acceso a informacion en la Web y desarrollan sus vidas en torno a la tecnologia
paraddjicamente aislante de las comunicaciones @

La tecnologfa digital y los equipos portatiles “personales” limitan la participaciéon de los nifios en la
sociedad mas amplia de los adultos que pueden protegerlos y los aislan en una o mas comunidades
pequenas y cerradas de las que los padres pueden por lo general ser excluidos y en las que fijan sus miras
quienes se proponen causatles dafio. Segun algunos informes, en ciertos paises industrializados, los
proxenetas de nifos llevan a cabo sus operaciones exclusivamente mediante redes de teléfonos moviles,
que en la practica sirven de “riendas” para controlar a los nifios.

Sin duda, estas nuevas tecnologias representan uno de los mayores desafios que confrontan quienes desean
proteger a los niflos de la explotacion sexual comercial. Uno de los pasos mas importantes para garantizar
que el poder de las nuevas tecnologias esté al servicio de los nifios y no contra ellos consiste en reclutar en
la lucha a sus inventores, investigadores, fabricantes y vendedores.

¢Como ha respondido al sector privado al desafio que representa la explotacion sexual comercial
de los nifios?

En las respuestas que ha dado el sector privado a la explotacion sexual comercial de los nifios se notan
diversas tendencias. Existen, sin embargo, muchas otras iniciativas que aun no han rendido sus frutos o que
es preciso estudiar de manera mas profunda.

Uno de los medios de protecciéon de los nifios contra la explotacion que prefieren las industrias del sector
privado son los cédigos de conducta. Esos instrumentos presentan muchos beneficios potenciales. Los
cédigos de conducta pueden servir para establecer las bases para la elaboraciéon de los marcos de
proteccion. Pueden ayudar a descubrir carencias en las normas judiciales y subsanarlas mediante la
imposiciéon de obligaciones privadas. Pueden ayudar a educar a las partes interesadas en los aspectos
subyacentes de la explotaciéon sexual comercial de los nifios, de las consecuencias perjudiciales de sus
acciones y de sus posibilidades de participar en la eliminacién de esa forma de explotacion infantil. Los
cédigos de conducta pueden ser empleados por diversos ramos del sector privado, como los operadores
de excursiones, los proveedores del Internet, y quienes crean las imagenes de consumo popular, por
ejemplo. En realidad, los cédigos de conducta parecen constituir el objetivo mas unificador de las diversas
industrias privadas interesadas en la eliminacién de la explotacion sexual comercial de los nifios.

Pero los codigos de conducta también tienen una serie de puntos débiles que no se deben pasar por alto.
El primero es que en todos los casos tienen caracter voluntario y no son juridicamente obligatorios. Desde
el punto legislativo, tampoco tienen caracter obligatorio. En los documentos pertinentes se emplean
constantemente términos como “podria” y “deberia”, que indican que los cédigos no imponen a la
industria obligaciones positivas que alienten el cambio. Los cédigos de conducta afectan a menudo a
sectores muy reducidos y atienden al beneficio de esos mismos sectores. Debido a que son elaborados por
la entidad que los pondra en practica, tienden a estar orientados de manera explicita en pro de los intereses
de esa entidad. Por ejemplo, aunque los cédigos de conducta aprobados inicialmente por los fabricantes
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de vestimentas afirmaban que se basaban en las normas juridicas de los paises a los que se aplicaban y en
el derecho internacional, recibieron duras criticas por no contemplar disposiciones tales como el derecho
de los trabajadores a sindicalizarse.

La vigilancia del respeto por esos codigos tiene por lo general caracter interno, lo que impide el escrutinio
publico de las violaciones de los mismos. Por lo general, no contienen suficientes garantias publicas de que
la vigilancia se llevara a cabo, de que los encargados de esa vigilancia contaran con suficiente capacitacion
y sensibilidad, o de que no se ocultaran las violaciones. Debido a que las empresas suelen pagarles
directamente a los encargan de la vigilancia, tampoco existen garantfas de que no trataran de ahorrar dinero
a costa de la vigilancia.

Otro desafio consiste en que los codigos de conducta no suelen ser difundidos ampliamente, especialmente
a los empleados. Un estudio realizado por el Departamento de Trabajo de los Estados Unidos indicé que
menos de un 50% de las empresas multinacionales que cuentan con cédigos de conducta sobre normas
laborales pudieron suministrar a los inspectores copias de los cédigos cuando éstos las requirieron. En
ultimo término, y en lo que quizas constituye el aspecto mas negativo, se critica que los codigos de
conducta pueden servir para disminuir la voluntad de los paises de fortalecer sus propias leyes. Algunos
analistas estan preocupados por la posibilidad de que las acciones del sector privado con respecto a la
aprobacion de tales codigos pueda constituir un intento por reemplazar las leyes, por privatizar la vigilancia
de esas leyes, y, por lo tanto, una manera de eludirlas.

Muchos de estos puntos débiles pueden ser atribuidos a que los cédigos de conducta destinados a orientar
a la industria privada con respecto a la proteccién de los niflos se encuentran ain en su fase inicial de
desarrollo. Sin que esto signifique ignorar las criticas, siempre y cuando los codigos de conducta estén bien
redactados, y se los aplique correctamente y se los respete, constituyen un apoyo ejemplar al movimiento
en pro de la eliminacién de la explotacion sexual comercial de los nifios. Una posible solucion serfa que en
la elaboracién de estos cédigos participaran agrupaciones ajenas al sector empresarial.

Sin duda, la manera mas eficaz en que el sector privado podria desempefiar un papel importante en la
eliminaciéon de la explotacion sexual comercial de los nifios es mediante la cooperacion internacional. Los
viajes y el turismo, los medios de comunicacion y las industrias relacionadas con las nuevas tecnologias
tienen, por su propia naturaleza, caracter internacional. Aun cuando se trate de industrias del sector privado
de caracter local, los éxitos y los fracasos de las actividades afines en otros puntos del mundo pueden
ofrecer importantes lecciones. La cooperacion se debe desarrollar en dos niveles: entre las industrias del
sector privado con intereses comunes en los foros internacionales, y entre el sector privado y las
organizaciones dedicadas a establecer normas internacionales y a abogar por su aplicacioén. La cooperacion
internacional también debe ponerse en practica en otros niveles, y el sector privado deberia ser sélo uno
de varios elementos constituyentes de la misma.

Las actividades internacionales como el primer Congreso Mundial, y las conferencias dedicadas
especificamente al sector industrial como la Asamblea General de la OMT han ayudado a sentar las bases
de las medidas necesarias y preferibles que deberan tomar quienes se desempefian en el sector privado. La
explotacion sexual comercial de los nifios es un problema de dimensién internacional que ha sido
exacerbado por la facilidad y velocidad con que es posible viajar en la actualidad, y por la creciente
disparidad entre los paises desarrollados y en desarrollo y la mundializacion, incluso la de los medios de
comunicacién y las nuevas tecnologias que permiten la transmisién instantanea de informacion.

Los muchos niveles en los que las industrias del sector privado pueden estar involucradas en la explotacion
sexual comercial de los nifios son un indicativo de que los negocios y las corporaciones deben desempenar
un papel prominente en la lucha por su eliminacién. Se trata de un desafio que requiere la cooperacion
internacional de todas las industrias del sector privado. Aunque ya se ha hayan dado los pasos iniciales,
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queda mucho trabajo por hacer.

1 Este resumen se basa en patte en Las funciones y la participacion del sector privado, uno de los seis documentos tematicos
elaborados como material de consulta sobre antecedentes para los participantes del Segundo Congreso Mundial.
contra la Explotacién Sexual Comercial de los Nifios, que se llevard a cabo en Yokohama, Japén, del 17 al 20 de
diciembre de 2001. El estudio fue elaborado por Mark Erik Hecht con la asistencia de Lisa DeLong. Nétese que
todas las referencias a investigaciones y otros documentos aparecen en el documento original.

2 A los efectos del documento, se define al sector privado como las industrias con fines de lucro. Aunque algunos
de los principios que se bosquejan se aplican a las organizaciones de la sociedad civil (y muchas organizaciones sin
fines de lucro han desempefiado un papel importante en la protecciéon de los nifios contra la explotacién sexual
comercial), los motivos de la participacién difieren en gran medida cuando estd de por medio el incentivo de los
beneficios comerciales.
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